ОПРОСНАЯ АНКЕТА
с информацией, касающейся производства продукции, заявленной на сертификацию

	1.
	Название и реквизиты предприятия-заявителя ___________________________________
______________________________________________________________________________



	2.
	Название, виды, применяемые материалы для продукции, заявленной на сертификацию_______________________________________________________________________________________________________________________________________________

	3.
	Нормативная документация, по которой изготавливается продукция______________


	4.
	Руководящий состав предприятия 

	4.1.
	Фамилии, инициалы и должности ответственных руководителей предприятия ___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


	4.2.
	Фамилия, инициалы и должность лица, ответственного за сертификацию продукции и его заместителя ____________________________________________________________________


	5.
	Количество работающих на предприятии _________и количество работающих, которые непосредственно участвуют в производстве продукции, заявленной на сертификацию ________


	
	
	Да/Нет
	Предоставление подробной информации 
(при необходимости)

	6.
	Организация

	6.1.
	Определено ли распределение ответственности среди руководителей служб предприятия, для обеспечения  соответствия продукции требованиям нормативной документации и по ее сертификации?
	
	

	6.2.
	Наличие на предприятии функционального подразделения, ответственного за качество и безопасность продукции на любых стадиях производства
	
	

	6.3.
	Наличие задокументированной системы качества 
	
	

	7.
	Управление документацией

	7.1.
	Наличие утвержденного порядка ведения нормативных документов и технической документации на предприятии.
	
	

	7.2.
	Наличие задокументированных процедур, которые определяют порядок внесения изменений и постоянного пересмотра документации.
	
	

	8.
	Обеспечение идентификации изделия

	8.1.
	Наличие задокументированной процедуры идентификации продукции на всех этапах производства.
	
	

	8.2.
	Предусматривается ли процедурами определение критических показателей, которые в наибольшей степени влияют на качество и безопасность изделий и которые должны быть подтверждены при сертификации?
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	Да/Нет
	Предоставление подробной информации 
(при необходимости)

	9.
	Система контроля и испытаний продукции.

	9.1.
	Наличие в технической документации на входной контроль процедуры проверки сырья, материалов, комплектующих изделий, которые влияют на соответствия требованиям  нормативной документации к продукции.
	
	

	9.2.
	Наличие технического контроля продукции при производстве и контроль готовой продукции.
	
	

	9.3.
	Регистрация и наличие данных, подтверждающих, что продукция  проходила контроль и испытания.
	
	

	10.
	Контрольное и испытательное оборудование, средства измерительной техники

	10.1.
	Обеспечена ли требуемая точность испытательного оборудования и средств измерительной техники?
	
	

	10.2.
	Наличие регистрации поверок средств измерительной техники и аттестации испытательного оборудования.
	
	

	11.
	Корректирующие действия

	11.1.
	Наличие процедур, гарантирующих выявление причин не соответствия продукции и проведение корректирующих действий, предотвращающие повторения дефектов
	
	

	11.2.
	Предусмотрено ли внесение изменений  к технической документации (при необходимости) по результатам проведения корректирующих действий?
	
	

	12.
	Регистрация данных о качестве

	12.1.
	Наличие задокументированной процедуры регистрации и сохранения данных технического контроля и испытаний продукции.
	
	

	12.2.
	Наличие системы регистрации рекламаций (претензий) на продукцию, проведение корректирующих действий.
	
	


	
	
	
	
	

	( должность руководителя предприятия)
	
	(подпись)
	
	(инициалы, фамилия)


м.п.
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